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1. MATRIZ DE RISCO

‘ Risco HProbabiIidadeHlmpacto H Estratégia de Mitigagao
. ; L Manuten¢do  preventiva rigorosa, seguro
Avarias nos veiculos Alta Médio b ¢
abrangente.
‘Roubo ou furto de vel'culosHMédia HAIto HSistemas de rastreamento, seguro contra roubo. ‘
‘Inadimpléncia de clientes HMédia HAIto HVerificagéo de crédito, exigéncia de garantias. ‘
. L Ajuste flexivel da frota, contratos de locagdo
Flutuagao de demanda Alta Médio o
varidveis.
‘Alteragées na legislagdo HBaixa HAIto HMonitoramento continuo, consultoria juridica.
. L Contratos de manutengdo, parcerias com
Problemas de manutencdo |[Média Alto fici
oficinas.
Flutuagdo de custos de Alt Médi Utilizagdo de veiculos econémicos, negocia¢do de
a édio
combustivel precos com fornecedores.
Acidentes e sinistros HMédia ‘Alto HTreinamento de motoristas, seguro abrangente.
.. .. o L Renovagdo periddica da frota, investimento em
Obsolescéncia tecnoldgica ||Média Médio ; logi
ecnologia.
Mudangas nas Média Médio Pesquisa de mercado, adaptagdo do portfélio de
preferéncias dos clientes veiculos.
Impacto ambiental e Bai Médi Adocdo de veiculos sustentaveis, conformidade
aixa édio
regulamentagées ambiental.
. L. . Sistemas de seguranca de Tl robustos, politicas de
Segurancga cibernética Baixa Alto teco de dad
protecdo de dados.
. . . L Conformidade com a legislagdo trabalhista,
Questodes trabalhistas Baixa Médio . . L
treinamento e desenvolvimento de funcionarios.




